ZASADY ZROWNOWAZONE]
WSPOLPRACY

Chce, zeby nasza wspétpraca byta dla Ciebie wspierajgca i uporzadkowana - dlatego ponizej
znajdziesz kilka prostych zasad, ktore tworza te przestrzen zaréwno dla Ciebie, jak i dla mnie:

Czas na wykorzystanie sesji / badania

Na realizacje masz 3 miesigce od zakupu - to przestrzen, zeby skorzysta¢ wtedy, kiedy naprawde
tego potrzebujesz.

Po tym czasie ustuga wygasa.

Zmiana terminu
Zycie bywa dynamiczne - mozesz przetozy¢ sesje, jesli dasz znaé najpozniej 24 godziny wczesnie;.
Po tym czasie lub w przypadku nieobecnosci sesja przepada.

Zwroty
Mozesz zrezygnowac z zakupu w ciagu 14 dni, jesli ustuga nie zostala jeszcze rozpoczeta.
Jesli odbyta sie sesja lub otrzymasz dostep do badania - zwrot nie jest mozliwy.

Badania

Po zakupie otrzymujesz dostep online.

Rozpoczecie badania oznacza jego wykorzystanie.

Wyniki maja charakter rozwojowy - pomagaja lepiej zrozumiec siebie i swoje dziatanie.

Spéznienia
Jesli sie spb6znisz - zaczynamy od momentu, w ktorym dotaczysz, a sesja konczy sie zgodnie z
planem.

Technikalia
Sesje odbywaja sie online - zadbaj prosze o spokojng przestrzen i stabilne potgczenie, zebysmy
mogty/mogli w petni skorzystaé z tego czasu.

Reklamacje
Jesli cos nie bedzie dla Ciebie ok - napisz do mnie w ciggu 7 dni.
Kazdg sytuacje traktuje indywidualnie i z uwaznoscia.

Na koniec
To przestrzeh rozwojowa i wspierajgca - nie zastepuje terapii ani pomocy medycznej, jesli takiej
potrzebujesz.

Z serdecznoscia,
Lucja Czajkowska
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